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Too6paev

S&idupaevik



Sundmus

Stindmus - Kulastus (kliendivisiit), kdne (telefon, skype,...) vOi muu.
Sundmuste registreerimine on soovitatav selleks, et kliendisuhte ajalugu jaaks edaspidiseks

analuusiks korralikult alles.



Dokument - tellimus, arve,
tagastustaotlus jne

TelliKMA-ga saab teha eriliiki dokumente:
* Tellimus

* Soovituslik tellimus

* Arve

* Tagastustaotlus

* Valjapaneku registreerimine

See mis dokumendi liigid parasjagu kasutusel on, sOltub ettevotte vajadustest ja kasutatava
laosusteemi voimekusest.



Toopaev

TooOpaevana laheb kirja aeg "toopaeva alustamisest" kuni "todpaeva Idpetamiseni".
Klientidel, kes kasutavad TelliKMA's sdidupaevikut, moodustub sdidupaeviku jaoks vajalik
toosoitude graafik tédpaeva alguse ja |I6pu vahel toimunud visiitide loetelust.



Soidupaevik

TelliKMA vdimaldab registreerida sdidupaeviku jaoks vajalikud hommikused ja dhtused odomeetri
naidud.

Uldjuhul, kui soovitakse kasutada automaatset sdidupaevikut, registreeritakse auto odomeetri nait
hommikul ja 6htul TelliKMA "to6paeva alustamise" ja "tdopaeva lopetamise" kaigus.

Sdidupaeviku jaoks vajalik kliendikilastuste logi tekib automaatselt paeva jooksul kilastatud
klientide visiitidest.
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